Politica de Privacidade
Atualizado pela ultima vez em 09 de fevereiro de 2018.

Esta Politica de privacidade tem como compromisso proteger os dados
cadastrais dos Usuarios que acessam o ENEM ACTION.

Todas as informacdes confiadas no cadastro serao de uso exclusivo da
ADTALEM BRASIL por meio do ENEM ACTION (salvo na hipdtese de
consentimento de divulgacdo prevista na clausula 4.4 do Termo de Uso), bem
como das empresas responsaveis pelo WorkPlace, Website e Contelidos do
mesmo.

O objetivo da presente Politica de Privacidade é esclarecer como coletamos,
armazenamos e utilizamos as informagoes pessoais dos Usuarios. A fim de
proporcionar maior seguranca e transparéncia, poderemos alterar
periodicamente a Politica de Privacidade. Ao utilizar os nossos servicos a
partir de 1°de marco de 2018, o Usuario concorda com os termos e politicas
de dados e cookies atualizados.

1. Informacodes coletadas:

1.1. Nosso servidor nao coleta automaticamente nenhuma informacao
sobre o dominio ou endereco de e-mail de nossos visitantes em nosso
Website, apenas no WorkPlace.

1.2. Coletamos apenas mediante prévia solicitacdo, o dominio e
endereco de e-mail dos Usudrios do ENEM ACTION, os enderecos de
e-mail daqueles que se comunicam conosco através dele e os
enderecos de e-mail dos que se comunicam conosco através do nosso
Chat ao vivo, se cabivel. Além disso, agregamos informacgoes sobre
quais paginas os Usudrios acessam ou visitam, informacodes fornecidas
voluntariamente pelos Usudrios, como as coletadas em pesquisas e no
momento de registro no site, como nome e enderego e numero de
telefone.

1.3. Ao fornecer informacdes através do ENEM ACTION, o Usuario
consente com a coleta, uso, armazenamento e divulgacao de
informagoes, conforme clausula 4.4 do Termo de Uso e clausula 9
desta Politica de Privacidade.

2. Uso das informacoes coletadas:
2.1. As informagdes que coletamos sao usadas com o objetivo de
melhorar o conteldo de nosso Website, notificar os Usudrios sobre as
atualizacOes disponiveis e para ofertas, promogdes e campanhas de
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publicidade de nossos servigcos. Tais informagdes podem vir a ser
armazenadas em bancos de dados de terceiros, desde que estes
concordem com os termos da nossa Politica de Privacidade.

2.2. A ADTALEM BRASIL nao disponibiliza e-mails e demais
informacgodes pessoais de Usudrios cadastrados a outras organizacdes
e/ou parceiros, salvo quando expressamente autorizado, conforme
cladusula 4.4 do Termo de Uso, em circunstancias previstas nesta
Politica ou mediante ordem judicial.

2.3. As pessoas que nos fornecerem seus numeros de telefone poderdo
ser contatadas pela ADTALEM BRASIL via telefone, com informagdes
a respeito de novos produtos e servigos ou eventos préximos. Se vocé
nao deseja receber essas ligagdes, por favor nos avise enviando um e-
mail para o endereco enemaction@adtalembrasil.com.br

2.4. A ADTALEM BRASIL pode disponibilizar as informagdes de
cadastros e as informacdes de desempenho aos Colégios filiados ao
programa ADTALEM HighSchool. O Colégio recebera login e senha para
visualizar somente os dados dos estudantes que selecionaram a
referida Instituicdo de Ensino no cadastro. O Colégio que optar em
mensurar o desempenho de seus estudantes deverao informar aos
mesmos que ird receber os dados do ENEM ACTION.

A respeito de cookies:

3.1. Os cookies sao utilizados para armazenar as preferéncias do
Usudrio em seu computador e oferecer um servico personalizado.
Servem para reconhecer, acompanhar seus habitos de navegacao e
alertar os visitantes sobre novas areas que podem ser de seu interesse
cada vez que retornarem ao nosso site.

3.2. A ADTALEM BRASIL através do ENEM ACTION usa cookies, tags
e outras tecnologias similares para melhorar a experiéncia do Usuario
em nosso Website e WorkPlace, bem como fornecer informacoes
adequadas as suas necessidades.

3.3. Durante a navegacao do Usuario em nosso Website e WorkPlace,
é possivel que cookies andnimos ou tecnologias similares sejam
instalados no computador do Usuario. Contudo, os cookies poderdo ser
recusados pelo Usudrio caso nao tenha interesse na melhoria da sua
experiéncia.

3.4. O Usuério devera consultar as instrugdes de seu navegador para
saber mais sobre cookies e sobre como desabilita-los.
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4. Links para outros sites:

4.1. Este website podera conter links para outros sites externos,
parceiros e/ou patrocinadores, que podem ter politicas de privacidade
diferentes das nossas, estando assim sujeitas as suas préprias praticas
de obtencdo e uso de dados. Se o Usudrio fornecer informacdes
pessoais em outros sites, foruns ou chats, tais informagdes poderdo
ser recolhidas e utilizadas indevidamente por terceiros.

4.2. A ADTALEM BRASIL através do ENEM ACTION ndo se
responsabiliza pelo conteldo de tais sites nem pelo manuseio das
informagodes por terceiros. Por isso, recomendamos que os Usuarios
sempre leiam as normas de relacionamento e politica de privacidade
especificas dentro do proéprio site do parceiro ou patrocinador que
colete suas informacgoes.

4.3. A Politica de Privacidade do ENEM ACTION se aplica unicamente
as informacdes coletadas pelo ENEM ACTION através do site
enemaction.com.br

5. Nao Usuarios:

5.1. A ADTALEM BRASIL através do ENEM ACTION nao coleta ou
solicita dados pessoalmente identificaveis de visitantes menores de 18
anos sem a autorizagcdo dos responsaveis legais. Qualquer pessoa que
preste suas informacoes pessoais através do ENEM ACTION declara ser
maior de 18 anos, ou se menor de 18 anos, declara que esta
devidamente autorizada e representada por seu responsavel legal.

5.2. No caso de envio de dados pessoais nao autorizados ou de dados
erroneamente enviados, o Usudrio pode solicitar a exclusao de tais
dados dos nossos registros, através de solicitacdo para o e-
mail enemaction@adtalembrasil.com.br.

6. Seguranca:

6.1. A ADTALEM BRASIL utiliza medidas de seguranca
comercialmente razoaveis para proteger as informagoes contidas em
seus servidores e banco de dados. Contudo, sabe-se que nenhum
sistema de seguranca é 100% seguro. Deste modo, ainda que sempre
seja feito o possivel para proteger as informagdes pessoais, ndo ha
como garantir a absoluta seguranca dos nossos servidores. E possivel,
ainda, que os dados fornecidos pelo Usuadrio sejam interceptados por
terceiros durante a transmissao, sem a autorizacao do mesmo. Por
isso, € uma decisao pessoal a utilizacdo do servigo/conteldos nessas
condigoes.
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6.2. A senha é secreta, por isso deve ser mantida em seguranga e nao
ser divulgada a ninguém.

6.3. Caso a senha seja esquecida, uma nova sera fornecida, mediante
solicitacdo prévia do Usudrio, e enviada para a conta de e-mail
informada.

6.4. Nao deve ser escolhida uma senha obvia, misturando letras e
numeros. O Usudrio é responsavel por manter o sigilo de suas senhas
e qualquer informacado da sua conta do ENEM ACTION.

6.5. AADTALEM BRASIL ndo solicitara, em nenhuma hipotese, seja
por e-mail ou telefone, a senha pessoal do Usuario.

6.6. Ao concluir a navegacao na Internet, o Usudrio deve desconectar
a sua conta do ENEM ACTION e fechar a janela do navegador quando
concluir a navegacao na Internet. Tal procedimento evita que terceiros
tenham acesso aos dados pessoais, caso seja compartilhado em um
computador com alguém ou esteja usando um computador em local
publico.

7. Como atualizar e corrigir suas informacoes:

7.1. O Usuario é responsavel por manter suas informacoes de registro
completas e atualizadas. Para atualizar as informagdes de registro,
deve acessar a conta do ENEM ACTION e fazer a alteracao desejada
para alterar as suas preferéncias de Usudrio ou ainda cancelar a sua
inscricao.

8. Exclusao de conta e de dados pessoais:

8.1. Determinadas informacdes sdo necessarias para fornecer-lhe
servicos, assim as informacgdes so serdo excluidas apds a exclusao da
conta. A exclusao da conta ocorrerda de forma permanente em 30
(trinta) dias a partir da solicitacdo. O Usudrio pode solicitar a exclusdo
da conta através do e-mail enemaction@adtalembrasil.com.br. O
Usuédrio deve utilizar o assunto do e-mail: (“Assunto: Exclusdo de
Conta”).

8.2. No caso de Usudrios que ja realizaram pagamentos no Website,
algumas informagdes associadas aos mesmos serao mantidas na base
de dados para futuras referéncias contabeis.

8.3. Algumas das agdes no ENEM ACTION nao sao armazenadas na
conta do Usudrio, como por exemplo comentarios em foruns, chats,
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dentre outras. Essas informacdes permanecem depois que a conta é
excluida.

9. Consentimento expresso sobre coleta, uso, armazenamento e
tratamento de dados pessoais:

9.1. Ao utilizar o Website e WorkPlace, ainda que sem o cadastro
prévio, o Usudrio esta sujeito as regras de coleta, armazenamento e
uso detalhadamente descritas nesta Politica e no Termo de Uso.

9.2. A ADTALEM BRASIL através do ENEM ACTION reserva-se ao
direito de alterar esta Politica de Privacidade, o que sera avisado aos
Usuarios por meios razoaveis, inclusive através de e-mail para o
endereco informado e/ou publicando a notificacdo e a politica alterada
no site ENEM ACTION.

9.3. A ultima atualizacdo da presente Politica de privacidade ocorreu
em 9 de fevereiro de 2018. Ao utilizar o ENEM ACTION a partir desta
data, o Usudrio concorda com os termos de uso e politicas de dados e
cookies atualizados.

10. Entre em contato:
10.1. Todos os comentarios sao bem vindos. Caso o Usuario tenha
duvidas ou reclamacdes sobre o Termo de Uso e a Politica de

Privacidade, deve entrar em contato pelo e-mail
enemaction@adtalembrasil.com.br ou pelo telefone (85) 4020-4900.
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